Zaruka vraceni kupni ceny

Vyrobky znacky LORD jsou vyrobky nejvyssi kvality. Pokud by vSak presto doslo k tomu, Ze s vyrobkem LORD
zakoupenym u vybranych obchodnich partnerd v dobé platnosti zaruky nebude konecny zakaznik spokojen, ma
moznost jej do 60 dni od nakupu vratit a bude mu vracena kupni cena obchodnim partnerem (dale jen
»Partner”), kde byl vyrobek zakoupen. Tento program tedy umozZiiuje koupit si vybrané vyrobky znacky LORD
bez rizika.

Pravidla zaruky:

1.

10.

Poskytovatelem zaruky je dovozce vyrobk( LORD na Cesky a slovensky trh, spolecnost McTree a.s. a McTree
SK

Zaruka se vztahuje na vyrobek-susicku pradla LORD model T1 distribuovanou spoleénosti McTree na Uzemi
Ceské i Slovenské republiky a zakoupeny spotiebitelem u vybraného obchodniho partnera v dobé platnosti
zaruky od 1.7. 2019 do 31. 8. 2019.

Vyrobek je moZné vratit nejpozdéji do 60 dni od data prodeje.

Zaruka se vztahuje pouze na vyrobky zakoupené konecnym spotiebitelem formou prodeje koncovym
spotrebitellim, s vylou¢enim bonusovych, vérnostnich a jim podobnych program( a soutéZnich vyher.

Kazdy spotrebitel je opravnén zucastnit se této garance po dobu jejiho trvani pouze jednou. Sluzbu nelze
vyuZit pfi platbé , na splatky”. tato sluzba plati pouze pro fyzické osoby starsi 16-ti let.

Zaruku nelze uplatnit na vyrobek ktery
e Vykazuje zndmky nadmérného pretézovani ¢i nedostatecné udrzby
e Vyrobek byl evidentné neodborné zapojen ¢i je nadmérné opotfebovan
e Vyrobek byl pouzit pro jiné ucely, neZ pro jaky byl uréen pti bézném domacim pouziti

Spotrebitel uplatni sva prava z garance vyplnénim privodniho formulare a vracenim zboZzi na své naklady
v misté prodeje u vybraného obchodniho partnera, kde byl vyrobek zakoupen.

Vracené zboZi musi byt Cisté, kompletni a neposkozené vcetné prislusenstvi, které je potfebné pro
plnohodnotny provoz zafizeni, zabalené v plvodnim obalu véetné navodu a musi byt pfiloZzen

e Vyplnény pravodni formular, ktery je pfilohou téchto pravidel

e Originalni doklad o koupi a zaplaceni kupni ceny s vyznacenym datem nakupu

e Doklady musi byt predloZeny v origindlech, kopie nebudou uznany.

Pozadavek na vraceni kupni ceny bude posouzen ve lh(té 30 dnl od vraceni vyrobku. V pfipadé, Ze
pozadavku bude vyhovéno, bude konecnému zakaznikovi vracena zaplacena kupni cena obchodnim
partnerem kde vyrobek zakoupil a uplatnil ndrok na vraceni kupni ceny. Na vradceni kupni ceny neni pravni
narok, poskytovatel garance si vyhrazuje pravo s kone¢nou platnosti rozhodnout o viech zdleZitostech
tykajicich se této garance.

Poradatel si vyhrazuje pravo jednostranné bez nahrady zménit pravidla akce v prlibéhu jejiho trvani nebo
akci zrusit ¢i pozastavit. Zména pravidel i pfipadné zruseni ¢i pozastaveni akce se nebude vztahovat na jiz
zakoupené vyrobky.

Pravidla pro vraceni vyrobku od obchodniho partnera
Pozadavek zaslat na email: servis@mctree.cz
Predmét emailu: Zaruka vraceni kupni ceny

DoloZeni dokument(: kopie prodejniho dokladu

Kopie stitku s vyr ¢islem a model

Foto zabaleného pristroje

Kopie vyplnéného formulare AKCE Zaruka vraceni kupni ceny
Dispozice k vyzvednuti: adresa, Cas, telefon


mailto:servis@mctree.cz

Zaruka vraceni kupni ceny

(vyplni konecny spotrebitel ktery uplatiuje zaruku vraceni penéz a preda obchodnimu
partnerovi kde vyrobek zakoupil)

Pozaduji vraceni kupni ceny za vyrobek znacky LORD na
zakladé akce ,,Zaruka vraceni kupni ceny“ a splnénim
pravidel této akce uvedenych na druhé strané tohoto
formulare.

Jméno:

Pfijmeni:

Adresa bydlisté:

Email:

Telefon:

Modelové oznaceni vyrobku: susSicka pradla LORD T1

Duvod vraceni:

Bankovni ucet, na ktery ma byt vracena kupni cena:

Misto, datum: Podpis:

SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU:

Podpisem tohoto formulare souhlasi Ucastnik se zpracovanim svych osobnich Udajd v rozsahu: méno,
pfijmeni, dorucovaci adresa (ulice a &islo, obec, PSC), emailova adresa a telefonni &islo za podminek
zakona ¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich Gdajd a to na dobu 5 let od ukonceni akce, po kterou
budou osobni Udaje ulozeny.



